
ПОЛИТИКА КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТИ 

Настоящая Политика разработана в целях соблюдения требований законодательства 

Российской Федерации о персональных данных и определяет позицию и намерения Оператора по 

обработке и защите персональных данных пользователей Платформы. 

1. Термины и стороны 

Оператор – лицо, самостоятельно или совместно с другими лицами организующее и (или) 

осуществляющее обработку персональных данных, а также определяющее цели обработки 

персональных данных, состав персональных данных, подлежащих обработке, действия (операции), 

совершаемые с персональными данными. 

Пользователь / Субъект ПДн – физическое лицо, использующее Платформу, в том числе 

участник CTF, капитан/участник команды, наставник, законный представитель 

несовершеннолетнего, посетитель сайта. 

Персональные данные (ПДн) – любая информация, относящаяся к прямо или косвенно 

определённому или определяемому физическому лицу. 

Обработка ПДн – любое действие (операция) или совокупность действий, совершаемых с 

ПДн с использованием средств автоматизации или без таковых. 

Партнёры/Обработчики – лица, действующие по поручению Оператора на основании 

договора и обрабатывающие ПДн строго по инструкциям Оператора (хостинг, почтовые сервисы и 

т. п.). 

2. Область действия Политики 

2.1. Политика распространяется на все ПДн, которые Оператор получает от Пользователей 

при регистрации и эксплуатации аккаунта, участии в отборочных и финальных этапах CTF, при 

использовании иных функций Платформы, а также при взаимодействии со службой поддержки. 

2.2. Платформа может содержать ссылки на сайты и сервисы третьих лиц. Оператор не 

контролирует такие сайты и не несёт ответственность за их политику и практики обработки ПДн. 

Пользователь обязан ознакомиться с политиками конфиденциальности соответствующих третьих 

лиц. 

3. Принципы и правовые основы обработки 

3.1. Обработка ПДн осуществляется на законной и справедливой основе; ограничивается 

достижением заранее определённых, законных целей; исключает объединение баз данных, 



содержащих ПДн, обработка которых осуществляется в несовместимых целях; соответствует 

объёму и срокам, необходимым для заявленных целей (минимизация данных и хранения). 

3.2. Правовые основания обработки включают: (а) заключение и исполнение договора 

(публичной оферты/правил участия), (б) исполнение обязанностей, возложенных законом 

(например, налоговая отчётность по призам), (в) согласие Пользователя (например, маркетинговые 

рассылки, нестрого необходимые cookie), (г) законные интересы Оператора (обеспечение 

безопасности, предотвращение мошенничества и мультиаккаунтов, защита ИСПДн) при 

соблюдении прав и свобод субъектов ПДн. 

3.3. Специальные положения об обработке с использованием cookie: 

– Строго необходимые Cookie обрабатываются для обеспечения работоспособности Сайта и 

предоставления запрошенного функционала (п. 5 ч. 1 ст. 6 152-ФЗ). 

– Аналитические Cookie (Яндекс.Метрика) обрабатываются на основании вашего согласия (п. 

1 ч. 1 ст. 6 152-ФЗ), которое вы можете отозвать по e-mail (см. п. 17). 

4. Состав обрабатываемых данных 

4.1. Учётные и контактные данные: электронная почта, номер телефона, логин/никнейм, 

пароль, город/страна, возраст, учебное заведение. 

4.2. Профиль и участие: выбранные команды, отправленные решения задач, загруженные 

файлы, результаты и рейтинги, выданные сертификаты/дипломы, переписка с техподдержкой. 

4.3. Техданные и идентификаторы: IP-адрес, сведения об устройстве и браузере, 

дата/время действий, Cookie-идентификаторы, токены сессий, события безопасности (аудит 

входов, попыток взлома). 

4.4. Данные для награждения/логистики (при необходимости): ФИО, почтовый адрес, 

телефон для доставки, платёжные реквизиты/банковские данные для перечисления призов или 

компенсаций, ИНН/паспортные данные (если требуются для налоговой отчётности). 

5. Цели обработки 

– регистрация аккаунта, аутентификация и авторизация; 

– предоставление доступа к задачам, этапам и сервисам Платформы; 

– формирование, публикация и хранение результатов (турнирные таблицы, протоколы, 

сертификаты); 

– коммуникации по работе Платформы, уведомления о статусе задач и этапов; 

– обеспечение безопасности, предотвращение мошенничества, читерства, мультиаккаунтов; 



– обработка обращений и запросов Пользователей; 

– оформление и доставка призов, ведение бухгалтерского и налогового учёта; 

– аналитика работы Платформы, улучшение качества и производительности; 

– отправка информационных и маркетинговых сообщений – при наличии согласия; 

– выполнение требований законодательства и запросов госорганов. 

6. Cookies и иные технологии 

6.1. На Сайте используются сессионные, постоянные и статистические Cookie. Политика 

использования cookies опубликована отдельно и является неотъемлемой частью настоящей 

Политики. Пользователь может управлять Cookie настройками в браузере или использовать 

инструменты, предоставляемые на Сайте. 

6.2. При наличии отличий между документами приоритет имеет настоящий документ в 

части общих положений и документ «Политика использования cookies» – в части специальных 

правил применения cookie. 

7. Источники (способы) получения ПДн 

7.1. ПДн получают непосредственно от Пользователя (регистрация, заполнение профиля, 

отправка решений, обращения в поддержку). 

7.2. Технические данные формируются автоматически при использовании Платформы. 

7.3. Данные могут поступать от законных представителей (для несовершеннолетних) или от 

организаторов/партнёров конкретного мероприятия при наличии оснований и информирования 

Пользователей. 

8. Передача третьим лицам и обработчики 

8.1. Оператор может поручать обработку ПДн обработчикам по договору, который 

содержит требования к конфиденциальности и безопасности ПДн, цели и допустимые операции, 

перечень мер защиты, порядок возврата/уничтожения ПДн. 

8.2. Категории обработчиков: провайдеры хостинга/ЦОД и облачных сервисов, электронная 

почта и сервисы рассылок, антиспам/антифрод, системы веб-аналитики (с учётом 

локализации/правовых ограничений), службы курьерской доставки, платёжные провайдеры (если 

применимо), подрядчики техподдержки. 

8.3. Передача ПДн госорганам осуществляется на законных основаниях (по 

запросу/требованию). 



8.4. Актуальный перечень ключевых обработчиков может публиковаться на сайте или 

предоставляться по запросу пользователя. 

9. Трансграничная передача и локализация 

9.1. В настоящее время трансграничная передача персональных данных не осуществляется. 

При её планировании Оператор до начала передачи направит уведомление в Роскомнадзор (ст. 12). 

Первичные операции сбора, записи и хранения ПДн граждан РФ осуществляются на территории 

РФ (ч. 5 ст. 18 в ред. ФЗ № 23-ФЗ). 

9.2. Оператор проводит оценку условий передачи, обеспечивает необходимые правовые 

механизмы и, при необходимости, уведомляет уполномоченный орган до начала передачи. 

10. Сроки хранения и критерии определения 

10.1. Учётные данные – пока действует аккаунт. 

10.2. Данные о результатах участия и протоколах – на срок жизни проекта и архивирования 

(минимально необходимый для подтверждения результатов и выдачи сертификатов; при 

необходимости – обезличиваются). 

10.3. Логи безопасности и технические журналы – не более 24 месяцев (если иное не 

требуется для расследований инцидентов и защиты прав). 

10.4. Документы по призам/финансовым операциям – в сроки, установленные 

законодательством о бухгалтерском учёте и налогах. 

10.5. По достижении целей обработки ПДн подлежат уничтожению или обезличиванию, 

если иные сроки не установлены законом. 

11. Права Пользователя (Субъекта ПДн) 

Пользователь вправе: 

– получать сведения об обработке своих ПДн; 

– требовать уточнения ПДн, их блокирования или уничтожения в случаях, предусмотренных 

законом; 

– отзывать согласие на обработку ПДн; 

– обжаловать действия или бездействие Оператора; 

12. Сроки ответов 



12.1. Оператор предоставляет информацию по запросам Пользователя в течение 10 (десяти) 

рабочих дней с возможностью продления ещё до 5 (пяти) рабочих дней при направлении 

мотивированного уведомления.  

12.2. Исправление неточностей – в срок до 7 (семи) рабочих дней. 

12.3. Отзыв согласия на использование аналитических Cookie выполняется по адресу 

support@caplag.ru; после получения отзыва аналитические инструменты отключаются, а 

соответствующие идентификаторы удаляются/анонимизируются при отсутствии иных оснований 

обработки. 

13. Несовершеннолетние 

13.1. Платформа адресована, в том числе, школьникам и студентам. Для участия 

несовершеннолетних требуется письменное согласие законного представителя. 

13.2. Для субъектов ПДн до 18 лет обработка допускается при наличии согласия законного 

представителя; для лиц 14–18 лет – с письменного согласия законного представителя, если иное не 

установлено законом (ст. 26, 28 ГК РФ).  

13.3. Оператор вправе запросить документ, подтверждающий полномочия представителя. 

14. Меры по защите ПДн 

14.1. Оператор внедряет правовые, организационные и технические меры защиты ПДн с 

учётом актуальных угроз и применимых уровней защищённости, в том числе: разграничение прав 

доступа; шифрование при передаче и хранении (где применимо); мониторинг событий 

безопасности; резервное копирование; журналирование действий; управление уязвимостями; 

обучение персонала; договорные меры с обработчиками; периодический аудит. 

14.2. Эксплуатация ИСПДн осуществляется в соответствии с внутренними регламентами 

Оператора и требованиями к защите ПДн, установленными законодательством. 

14.3. Пользователь обязан соблюдать базовые правила безопасности аккаунта (надёжный 

пароль, защита устройства, недопущение передачи учётных данных третьим лицам). 

15. Инциденты и уведомления 

15.1. При выявлении инцидента, создающего риски нарушения прав субъектов ПДн, 

Оператор запускает процедуру реагирования, ограничивает последствия, информирует затронутых 

Пользователей, а также взаимодействует с уполномоченным органом в установленные законом 

сроки. 



15.2. Пользователь обязуется незамедлительно сообщить Оператору о фактах 

компрометации пароля, подозрительных действиях в аккаунте или иных инцидентах. 

16. Порядок реализации прав 

16.1. Запросы по ПДн направляются на support@caplag.ru или почтовым письмом на адрес 

Оператора (раздел 1). 

16.2. В запросе рекомендуется указать ФИО, контактные данные, описание 

запроса/требования и, при необходимости, приложить подтверждающие документы. 

16.3. Если запрос подаёт представитель, необходимо приложить документ, 

подтверждающий полномочия. 

16.4. Ответ предоставляется в электронном виде, если не оговорен иной способ. При отказе 

– направляется мотивированный ответ с указанием правовых оснований. 

17. Уведомление об обработке ПДн 

17.1. Оператор до начала обработки направил уведомление… и поддерживает сведения в 

реестре РКН в актуальном состоянии; изменения подаются не позднее 15-го числа месяца, 

следующего за месяцем изменения. 

18. Обновления Политики 

18.1. Оператор вправе изменять настоящую Политику. Новая редакция вступает в силу с 

момента публикации на Сайте, если иное не предусмотрено новой редакцией. 

18.2. Дата последнего обновления указывается в «шапке» документа. При существенных 

изменениях Пользователи могут быть уведомлены дополнительным образом (баннер/письмо). 

19. Контакты 

– Оператор: Общероссийская физкультурно-спортивная общественная организация 

«Федерация спортивного программирования» (ОФСОО «ФСП») 

– Контактные данные: info@fsp-russia.ru +7 (499) 678-03-05, 125047, г. Москва, 2-я Брестская, 

д.8, этаж 9 

  

mailto:info@fsp-russia.ru
tel:+74996780305


Приложение А 

Краткий перечень категорий обработчиков 

– Хостинг/ЦОД и облачные сервисы; 

– Сервисы доставки e‑mail и рассылок; 

– Системы мониторинга и журналирования; 

– Службы доставки призов; 

– Платёжные провайдеры (если включены платные услуги/взносы); 

– Системы веб‑аналитики (с учётом локализации и правовых ограничений). 

Актуальный перечень и места обработки могут быть уточнены в отдельном разделе 

Сайта или предоставлены по запросу. 

  



Приложение B 

ОТЗЫВ СОГЛАСИЯ  

на обработку персональных данных  

Я, [ФИО], e‑mail: [адрес], в соответствии с пунктами 1,2 ст.9 Закона от 27 июля 2006 года № 152-

ФЗ отзываю своё согласие, ранее выданное [Компания/Платформа]  на обработку моих 

персональных данных. 

Прошу прекратить обработку моих персональных данных в течение трёх рабочих дней с момента 

поступления настоящего отзыва. 

 

 

 

Дата:__________                                                         Подпись:____________ 


